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B-SELECT: Trung tâm dịch vụ lốp xe du lịch cao cấp – Trọn yên tâm 

mỗi hành trình 
 

B-select là tên gọi của Trung tâm Dịch vụ Lốp xe Du lịch cao cấp của Bridgestone. Đây là một 

mô hình được Bridgestone nghiên cứu và phát triển nhằm mang đến những trải nghiệm chất 

lượng tuyệt hảo cho khách hàng khi sử dụng dịch vụ chăm sóc lốp và xe của Bridgestone. 

  

Ý tưởng ra đời vì sứ mệnh “Phục vụ xã hội với chất lượng tuyệt hảo”  

Ý tưởng về B-select được hình thành từ năm 2005 khi Công ty Bridgestone tại Úc thực hiện dự 

án nghiên cứu hành vi khách hàng trên quy mô lớn và nhận ra rằng phần lớn khách hàng luôn 

muốn trải nghiệm một không gian chăm sóc lốp tiện nghi, thoải mái. 

Nắm bắt được nhu cầu đó, Bridgestone đã nghiên cứu và cho ra đời ý tưởng về một dịch vụ 

chăm sóc lốp xe hàng đầu của Bridgestone. Tại đây, khách hàng có thể trải nghiệm một không 

gian hoàn toàn mới, tuân thủ những tiêu chuẩn chất lượng nghiêm ngặt như: khu vực dịch vụ 

sạch sẽ, máy móc thiết bị hiện đại; đội ngũ nhân viên kỹ thuật và bán hàng được đào tạo chuyên 

nghiệp và đặc biệt nhất là khu vực phòng chờ độc đáo và tiện nghi, tối ưu hoá sự thoải mái cho 

khách hàng.  

 

Chăm sóc xe và lốp tại Việt Nam: bài toán vẫn còn bỏ ngỏ 

Chất lượng dịch vụ cung cấp cho khách hàng là một trong những tiêu chí được Bridgestone 

quan tâm hàng đầu ngay từ những ngày đầu tiên gia nhập vào thị trường Việt Nam. Thời điểm 

đó, những cửa hàng bán lẻ lốp du lịch truyền thống có không gian và mô hình kinh doanh nhỏ 

hẹp, không mang đến cảm giác hài lòng tuyệt đối cho khách hàng khi sử dụng dịch vụ.  

Cùng với yếu tố khách quan đến từ chất lượng dịch vụ thì bản thân mỗi khách hàng cũng chưa 

trang bị cho mình những kiến thức về tầm quan trọng của việc chăm sóc lốp và xe đúng cách. 

Kể cả cho đến thời điểm hiện tại, dù nhu cầu mua và sử dụng ô tô ngày càng tăng cao nhưng 

có một bộ phận khách hàng vẫn coi nhẹ việc định kỳ bảo dưỡng, chăm sóc xe và lốp. Thay vào 

đó, họ chỉ tìm đến những cơ sở sửa chữa khi xe gặp sự cố.  

 

B-select – Tận hưởng tiêu chuẩn toàn cầu ngay tại Việt Nam 

 

Kế thừa những tiêu chuẩn chất lượng nghiêm ngặt từ Bridgestone trên toàn cầu,  sự ra đời của 

những B-select đầu tiên tại Việt Nam vào năm 2012 đã tạo nên một làn gió mới trên thị trường 

http://www.bridgestone.com.vn/


  

 

  

----------------------- 

Về Tập Đoàn Bridgestone: 

Công ty TNHH Lốp Xe Bridgestone Việt Nam là một công ty thuộc tập đoàn Bridgestone Nhật 

Bản, Công ty sản xuất Cao Su và Lốp Xe lớn nhất thế giới. Các sản phẩm của Bridgestone được 

bán đến hơn 150 quốc gia và khu vực trên thế giới. 

 

 

   
Công ty TNHH Kinh Doanh Lốp Xe 
Bridgestone Việt Nam 

Lầu 9, Tòa nhà Bảo Việt 

233 Đường Đồng Khởi, Phường Bến Nghé, 

Quận 1, TP. HCM, Việt Nam 

ĐT: +84 28 3825 6013 / FAX +84 28 3825 6088 

Website:  http://www.bridgestone.com.vn 
Hotline 1900 54 54 68  
     

với khu vực dịch vụ sạch sẽ, máy móc thiết bị hiện đại và đội ngũ nhân viên kỹ thuật được đào 

tạo chuyên nghiệp bởi các chuyên gia trong ngành lốp. 

 

 
B-select được trang bị những máy móc thiết bị hiện đại cùng đội ngũ kỹ thuật viên được đào 

tạo bài bản, chuyên nghiệp 

Tự hào là một trong những mô hình chăm sóc xe hàng đầu thế giới, B-select đã và đang trở 

thành địa chỉ tin cậy tại Việt Nam. Không chỉ đem đến các sản phẩm lốp chính hãng cùng dịch 

vụ đa dạng từ lốp xe đến phụ tùng như cân bằng mâm, cân chỉnh thước lái, thay nhớt, ắc quy… 

Bridgestone còn tối ưu hoá trải nghiệm của khách hàng trong thời gian chờ đợi và biến nó 

thành sự thư giãn thoải mái khi xây dựng không gian phòng chờ giống như một quán cafe.  

 
Không chỉ là địa chỉ mua lốp chính hãng tin cậy… 
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… B-select còn là “không gian thư giãn” cho khách tại phòng chờ 

Những kiến thức về lốp xe, hướng dẫn lái xe an toàn hay chương trình khuyến mãi về lốp, lốp 

thay thế cho dòng xe sang và những sản phẩm khác sẽ được đặt tại các kệ trưng bày hoặc phát 

trên kênh truyền hình của Bridgestone để khách hàng tham khảo trong thời gian chờ đợi. 

 
Khách hàng có thể tìm hiểu thêm nhiều kiến thức về lái xe an toàn, thông tin về sản phẩm và 

chương trình khuyến mãi của Bridgestone trong thời gian chờ đợi 
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Với tốc độ phát triển nhanh chóng của thị trường, viện Nghiên cứu chiến lược chính sách Công 

Thương (IPSI) dự báo Việt Nam có thể đạt 1,85 triệu xe năm 2035. Để đáp ứng được nhu cầu 

ngày càng cao từ thị trường, Bridgestone Việt Nam luôn không ngừng cải tiến và phát triển hệ 

thống của mình. Tính đến thời điểm hiện tại, B-select đã có mặt tại hầu hết các tỉnh thành phố 

lớn trên cả nước với chất lượng được đảm bảo tuyệt đối theo tiêu chuẩn Bridgestone toàn cầu. 

Khách hàng có thể đến chăm sóc xe tại hệ thống các trung tâm Dịch vụ Lốp xe du lịch cao cấp 

B-select của Bridgestone trong danh sách dưới đây: 

 

B-select Dân Chủ Số 140 Trần Phú, Hà Đông, Hà Nội Hà Nội 

B-select Thái Phương 
B1-2 phố Việt Hưng, P. Việt Hưng, Q. Long Biên, TP. 

Hà Nội 
Hà Nội 

B-select Xuân Tùng 640, Lạc Long Quân, Phú Thượng, Tây Hồ, Hà Nội Hà Nội 

B-select Hoàng Hùng 
50 Yên Phụ, P. Nguyễn Trung Trực, Q. Ba Đình, Hà 

Nội 
Hà Nội 

B-select Long Biên 
Lô 19B, số 3+5 Nguyễn Văn Linh, Quận Long Biên, 

Hà Nội 
Hà Nội 

B-select Minh Ngọc 
267 Lê Thánh Tông, phường Máy Chai, quận Ngô 

Quyền, thành phố Hải Phòng 
Hải Phòng 

B-select Hải Dương 
KM54 +100 – Quốc lộ 5 – K3- P. Nhị Châu, TP. Hải 

Dương 
Hải Dương 

B-select Thành Nam 
Đường 10, Vỵ Dương, Mỹ Xã, Thành phố Nam Định, 

Tỉnh Nam Định 
Nam Định 

B-select Hải Anh 
36 Lê Thanh Nghị, Cẩm Bình, Thành phố Cẩm Phả, 

Quảng Ninh 
Quảng Ninh 

B-select Bích Hiền  
252-254 Nguyễn Hữu Thọ Quận Hải Châu, Đà 

Nẵng. 
Đà Nẵng 

B-select Tín Nghĩa 
203-205 Lê Thánh Tông , P.Tân Lợi, Tp.Buôn Ma 

Thuột , Daklak 
Đak lak 
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B-select Thuần Lý 64 Hùng Vương, thành phố Pleiku, tỉnh Gia Lai Gia Lai 

B-select Nha Trang 
597-599 Lê Hồng Phong, thành phố Nha Trang, 

tỉnh Khánh Hòa 
Khánh Hòa 

B-select Quốc Nam 
329 Hai Bà Trưng, Thành phố Đà Lạt, tỉnh Lâm 

Đồng 
Lâm Đồng 

B-select Năm Quốc 
391 Đại lộ Bình Dương, tổ 1, KP12, P. Chánh Nghĩa, 

TP. Thủ Dầu Một, tỉnh Bình Dương 
Bình Dương 

B-select Dĩ An 
666/11 khu phố Tân Hòa, phường Đông Hòa, Dĩ An, 

Bình Dương 
Bình Dương 

B-select Thái Phùng 
208 - 210 Phạm Hùng, ấp Long Thới, xã Long Thành 

Trung, huyện Hòa Thành, Tây Ninh 
Tây Ninh 

B-select 
Tân Năm 

Khương 
1103 Phạm Văn Thuận, Biên Hòa, Đồng Nai Đồng Nai 

B-select Yến Phong 111/2, Khu phố 1, P. Thạnh Xuân, Q. 12, TP. HCM TP. HCM 

B-select Thành Phát 48 Lý Thái Tổ, Phường 1, Quận 3, TP. HCM TP. HCM 

B-select Vạn Lợi 342-344A Lý Thái Tổ, P1, Q3, TP. HCM TP. HCM 

B-select ÔTÔ24 
212 Nguyễn Văn Linh, P.Hưng Lợi, Q.Ninh Kiều, TP. 

Cần Thơ 
Cần Thơ 
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